
E-Banking Service Support (#21111)
CONTRACT
www.prostaff.ch/jobs/21111

Description 
Für unseren Kunden suchen wir ab Januar 2022 einen E-Banking Support. Sie unterstützen das interne
Team bei den telefonischen Kundensupport-Aufgaben im E-Banking-Bereich und sind bereit im
Schichtbetrieb an allen Wochentagen zu arbeiten.

Requirements 
Sie bringen die folgenden Kenntnisse und Erfahrungen mit:

Erfahrung in Bereich Telemarketing (mind. 3 Jahre)
Erfahrung in Online-/E-Banking
Gute Anwenderkenntnisse über iOS und Android sowie Microsoft Windows / Mac OS
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse (C1); Französisch und/oder Italienischkenntnisse (von
Vorteil)

Location 
Zürich

Start date 
01.01.2022

Workload 
80-100%

Project duration 
12 Monate++

Contact person 
Interested? Mr Ken Dang (+41 44 810 20 93) looks forward to receiving your application. Apply now: 
https://www.prostaff.ch/en/application?id=21111
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