
Service Desk Engineer (m/w) (#21022)
CONTRACT
www.prostaff.ch/jobs/21022

Description 
Für unseren Kunden aus dem Bundesumfeld in Bern, suchen wir per sofort einen Service Desk Engineer
(m/w) zur Unterstützung im Windows 10 Client Umfeld. Nebst dem Support im Ticket im Client Umfeld
unterstützen Sie das interne Team bei diversen Aufgaben.

Requirements 
Sie bringen die folgenden Kenntnisse und Erfahrungen mit:

Abgeschlossene höhere IT Ausbildung, (HF/FH, etc.)
Windows 10 Zertifizierung
Erfahrung im Abarbeiten von Support Ticket im Client Umfeld
Kenntnisse in Power shell (Anpassungen)
von Vorteil Kenntnisse in SCCM 
Sehr gute Deutsch- (C1), gute Englisch und Französischkenntnisse 
Kommunikative, kundenorientierte Persönlichkeit

Location 
Bern / Remote nur innerhalb der Schweiz

Start date 
05.04.2021

Workload 
80% -100% (evt. reduziert sich das Pensum im Laufe des Auftrages auf 60%

Project duration 
8 Monate++

Contact person 
Interested? Ms Barbara Herrmann (+41 44 810 20 92) looks forward to receiving your application. Apply
now: https://www.prostaff.ch/en/application?id=21022
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