
Application Manager Bank (#18164)
CONTRACT
www.prostaff.ch/jobs/18164

Description 
Unser Kunde in Bern entwickelt, unterhält und operiert eine Core Banking Lösung für mehrere Banken.
Unser Kunde sucht zur Ergänzung eines bestehenden Teams mehrere Application Manager.
Ihre Aufgaben:

Applikationsverantwortung für IBIS3G und dazugehörige Drittapplikationen 
2nd Level Support für applikationstechnische Fragen und Probleme 
Planen und Durchführen von betrieserhaltenden und betriebsoptimierenden Massnahmen 
Durchführen von Problemanalysen in Zusammenarbeit mit der Entwicklungsabteilung (für IBIS3G)
oder mit dem Softwarehersteller (z.Bsp für Primedex, B+S Banksysteme) und dem
Infrastrukturteam.
Sicherstellen einer aktuellen Betriebsdokumentation 
Verantwortung für das Applicationmonitoring 
Überwachung der Alerts 
Ergreifen von Massnahmen im Falle eines Incidents 
Begleitung von Entwicklungsprojekten und Sicherstellen der Überführung neuer Funktionalitäten in
den regulären Betrieb. Als „Small Project Leader“ können kleinere Projekte durch den Application
Manager selber geleitet werden. 
Planen und Einführen von neuen Release in Zusammenarbeit mit dem Release Management,
inklusive Systemtests und Systemabnahmen 
Incidentmanagement und Defectmanagement

Requirements 
Sie bringen die folgenden Kenntnisse und Erfahrungen mit:

Mehrjährige Berufspraxis auf einer Bank und/oder profunde Bankfachkenntnisse zwingend
Erfahrung im Digital Banking
Anwenderkenntnisse von SQL und Verständnis für technische Zusammenhänge sind von Vorteil
ITIL Kenntnisse von Vorteil
Interesse und Fähigkeit, sich sowohl in bankfachliche Themen einzuarbeiten und auch technische
Betriebsaufgaben zu übernehmen
Ausgeprägte Kundenorientierung 
Ausgezeichnete Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, English sowie andere Sprachen von Vorteil
Analytisches Denkvermögen
Hohe Eigeninitiave, strukturierte und selbständige Arbeitsweise, wobei das Arbeiten innerhalb eines
Teams ebenso wichtig ist
Keine Abneigung, wiederkehrende Arbeiten zu übernehmen (z. Bsp Datenpflege)
 

Location 
Bern

https://www.prostaff.ch/jobs/18164


Start date 
01.03.2019

Workload 
100%

Project duration 
4 MM (Option auf Festanstellung)

Contact person 
Interested? Ms Chantal Meyer (+41 44 810 90 90) looks forward to receiving your application. Apply now: 
https://www.prostaff.ch/en/application?id=18164
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