PROSTAFF

We match exceptional candiates to ultimate careers in IT

Helpdesk Mitarbeiter Kunden Service Center
(#19033)

CONTRACT
www.prostaff.ch/jobs/19033

Beschreibung
Fur unseren Kunden suchen wir auf einen Helpdesk Mitarbeiter Kunden Service Center. Sie unterstltzten
unseren Kunden hauptsachliche in den folgenden Themen:

e Unterstitzung Sicherheitskartenabldsung im E-Banking definitiv
¢ Unterstitzung Migration PhotoTan-System Cronto zu Vasco
e Unterstlitzung weblAM (Migration Identifikation vom E-Banking auf weblAM)

Anforderung
Sie bringen die folgenden Kenntnisse und Erfahrungen mit:

Helpdesk Erfahrung (Telefon)

Sehr gute Beratungsskills

Technisches Flair

Sehr gute Deutschkenntnisse plus sehr gute Italienisch- und/oder Franzésisch Kenntnisse

Einsatzort
Dietikon oder St. Gallen

Startdatum
01.04.2019

Pensum
100%

Projektdauer
8MM

Ansprechpartner
Interessiert? Frau Chantal Meyer (+41 44 810 90 90) freut sich auf die Zustellung Ihrer
Bewerbungsunterlagen. Jetzt bewerben: https://www.prostaff.ch/de/bewerbung?id=19033
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